
附件2：

协会第二届理事会

理事单位履职承诺书
为认真履行黑龙江省小额贷款公司协会第二届理事会理事单位工作职责，树立黑龙江省小额贷款公司协会良好的社会形象，进一步提升黑龙江省小额贷款公司协会公共服务水平，黑龙江省小额贷款公司协会第二届理事会理事单位就切实履行工作职责做出公开承诺。

一、理事单位主要职责
按照协会章程规定：“理事会是会员大会的执行机构，在闭会期间领导本会开展日常工作，对会员大会负责。”理事单位为理事会成员单位，其主要职责为：

（一）执行会员大会的决议；

（二）选举和罢免会长、副会长、秘书长；

（三）筹备召开会员大会；

（四）向会员大会报告工作和财务状况；

（五）决定会员的吸收或除名；

（六）决定设立办事机构、分支机构、代表机构和实体机构；

（七）决定副秘书长、各机构主要负责人的聘任；

（八）领导本会各机构开展工作；

（九）制定内部管理制度；

（十）决定其他重大事项。

二、履职承诺内容
（一）法律责任。理事单位要严格遵守《社会团体登记管理条例》、有关法律法规和依照经核准的黑龙江省小额贷款公司协会章程开展活动，自觉接受业务主管单位、登记管理机关和社会各届监督，争当遵纪守法的模范。

（二）履职责任。按照黑龙江省小额贷款公司协会章程赋予的职责及会员大会的安排布署，理事单位要忠于职守、爱岗敬业，切实履行好岗位职责，树立为会员单位服务的思想，为会员单位提供优质、高效、便捷的服务，团结协作、服务大局，积极参与协会管理。按照国家的相关要求，不断提升履职能力。

（三）管理责任。理事单位要建立以黑龙江省小额贷款公司协会章程为核心的内部管理制度，健全科学民主的决策制度，严格规范的财务制度和公开透明的信息披露制度，依靠内部管理制度建设，形成自律机制，加强自律管理、规范运做。不断提高协会工作人员的职业素质和严守职业道德。

（四）诚信责任。理事单位要树立倡导诚信的理念，公开黑龙江省小额贷款公司协会的宗旨、业务范围、服务内容、服务标准、服务责任、收费项目、收费标准，着力解决违反协会章程和会员自律公约的问题，提高黑龙江省小额贷款公司协会的社会公信力，与社会各届共同构建诚实公平的社会环境。

（五）社会责任。理事单位要始终把社会公众利益放在第一位，本着高度的社会责任感，坚持黑龙江省小额贷款公司协会的非营利性原则，积极开展多样的行业自律活动。努力为社会多做好事、多做实事，积极为社会和会员提供优质服务。为行业发展提供优质服务，为构建和谐黑龙江服务。

三、措施保障

为更好地履行协会工作职责承诺书，提出如下保障措施。
（一）理事单位要加强从业人员队伍建设，引导会员和服务的人群确立正确的价值观和行动导向，内强素质、外树形象，强化职责意识和宗旨意识。
（二）理事单位要加强法律法规的学习，做到学法、知法、懂法，做到运用法律知识维护会员（从业人员）的合法权益。
（三）理事单位要自觉接受业务主管部门（黑龙江省金融工作办公室）和登记管理机关（黑龙江省民政厅）的监督检查。
（四）理事单位要自觉接受会员单位（从业人员和服务群体）群众和媒体的监督，及时发现问题解决问题，让会员单位（从业人员和服务群体）、群众满意。

                      承诺人（盖章）：

                     法定代表人（签字）：

                         年   月   日

